L unisys

( Cas d'application )

Service d'abonnement aux appareils

Adaptation de votre parc d'appareils
aux besoins de l'entreprise

Comment votre entreprise peut-elle rester agile face aux demandes technologiques fluctuantes ? La réponse réside
dans I'adoption de I'agilité numérique. Pour les entreprises qui jonglent avec des modéles de travail divers et des
utilisateurs variables, cette agilité est essentielle pour stimuler la production et susciter de nouvelles idées. Le
Service d’abonnement aux appareils (Device Subscription Service, DSS) Unisys vous permet d’améliorer la flexibilité,
d'optimiser les ressources et de proposer des expériences cohérentes pour I'ensemble du personnel. Avec DSS
Unisys, vous pouvez facilement redimensionner votre configuration technologique pour répondre a I'évolution des
exigences, ce qui vous permet d'avoir une longueur d'avance lorsque les conditions changent.

Scénario
Taille et portée de I'entreprise : Les entreprises avec une base d'utilisateurs diversifiée comme la votre
A Toutes les tailles, tous les secteurs sont confrontées a un double besoin lié a la gestion des appareils :
et toutes les zones géographiques I'évolutivité et I'6quité numérique. A mesure que le nombre d'utilisateurs
gérent divers parcs d'appareils fluctue et que les besoins évoluent, la complexité de la maintenance d'un

écosystéme d'appareils efficace augmente. Vous pouvez étre confronté a
des pratiques d'extrapolation inefficaces et a des points d'accés limités,
ce qui entrave votre chemin vers I'excellence opérationnelle.

Objectif : Malgré ces obstacles, il existe de nombreuses opportunités d'innover
G Adapter les flottes d'appareils et de renforcer I'assistance aux employés grace a une gestion plus
— tout en garantissant un acces intelligente des appareils. Avec le service d'abonnement aux appareils
équitable et cohérent pour tous Unisys, vous pouvez faire évoluer votre flotte d'appareils de maniere
les utilisateurs transparente tout en maintenant un accés et des performances

uniformes.



Comment Unisys offre de la valeur

Le service d'abonnement aux appareils Unisys offre une
approche compléte de la gestion évolutive et accessible
des appareils.

- Affectation flexible des appareils: L'ajustement
dynamique de la taille du parc d'appareils s'adapte a
I'évolution du nombre d’utilisateurs et des besoins de
I'organisation.

- Prévisions basées sur les personnes: Les analyses
avancées anticipent les besoins des appareils en

fonction des réles et des préférences des utilisateurs.

- Diverses options d’appareils : Un catalogue
d'appareils épuré et durable répond a diverses
exigences des utilisateurs.

- Points d’accés pratiques: Les casiers intelligents,
les cafés techniques et les solutions de vente
automatique offrent un service de retrait, de retour
et d'assistance a tout moment sur plusieurs sites.

« Récupération simplifiée des appareils : Processus
efficaces pour la restitution, le redéploiement et
I'Elimination écologique des dispositifs.
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ROI potentiel

La mise en ceuvre du service d'abonnement aux appareils
Unisys peut réinventer la gestion des appareils, en
améliorant I'évolutivité, I'accessibilité et I'inclusion :

- L'agilité opérationnelle augmente grace a des
ajustements rapides de la flotte d'appareils en
réponse a l'évolution des besoins.

- La satisfaction des utilisateurs augmente grace a un
acces pratique et toujours disponible aux appareils
via des casiers et des bornes intelligents.

- La productivité augmente car les données de
télémeétrie garantissent la mise a jour ponctuelle de
I'appareil et minimisent les temps d'arrét.

- L'utilisation des ressources est optimisée grace a
des processus de récupération et de réutilisation
efficaces.

- La gestion des dépenses s'améliore grace a un
modéle d'abonnement flexible qui aligne les colts sur
|'utilisation des appareils.

Ces résultats améliorent les opérations quotidiennes
et positionnent votre entreprise en tant que leader
technologique engagé dans l'accessibilité et I'inclusion.

Pour en savoir plus sur la maniére dont Unisys peut vous
aider a garantir I'évolutivité de votre stratégie de gestion
des appareils, visitez notre site Web ou contactez-nous.
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